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- ca. 20 km von Dresden entfernt in Radeberg
- fast 500 Mitarbeitende
- im Verbund der Diakonie seit 1889
- Fachklinik für Neurologie, MZEB, MVZ
- Wohnangebote für Menschen mit Behinderung
- Werkstätten für behinderte Menschen
- Schule mit dem Förderschwerpunkt geistige Entwicklung
- christliche Kita „Baumhaus“
- Inklusionsunternehmen „paso doble“

Epilepsiezentrum Kleinwachau



- August 2018 – Januar 2021 (2,5 Jahre – Verlängerung tba.)
- Budget 750.000 EUR, 50 % ESF Förderung
- 4 Personen (2,25 Vollzeitstellen)
- 4 strategische Ziele: 

Personal gewinnen
Arbeit erleichtern
Teilhabe fördern
Zukunft sichern

Über das trafo4-Projekt



- es wurde zu dem strategischen Digitalisierungsprojekt im Unternehmen mit 
Beschleunigerfunktion (Katalysator)

- wir digitalisieren und verändern:
- KOMMUNIKATION
- BEWERBERMANAGEMENT 
- INTRANET
- DIGITAL LEADERSHIP (FÜHRUNG)

Über das trafo4-Projekt



Projektteam besteht aus:
- Mitarbeiterin Recruiting
- Mitarbeiter digitale Prozesse
- Sachbearbeiterin als treueste Seele
- Projektleiter

Projekt-Team



Ziel: Befähigung der Mitarbeiter*innen



Unternehmensbotschafter*innen
#Corporate Influencer Programm



- Qualifizierung von 20 MA als Unternehmensbotschafter*innen
- aus allen Bereichen (Klinik, Wohnen, Schule) und Altersgruppen
- Wissensvermittlung zu Social Media Kanälen
- Hands-on: Content Production (Foto, Video, Text)
- Grundwissen Datenschutz und Bildrechte

à bereichsübergreifender Wissensaustausch und Zusammenarbeit!!!

#Corporate Influencer



- Kommunikation verändert sich; für Unternehmen wird es schwieriger, die 
Zielgruppe zu erreichen

- Social Media und Owned Media (Homepage, Newsletter) bringen uns 
unglaublich nah an die Zielgruppe

- es braucht aber glaubwürdigen, realen Inhalt
- Menschen trauen eben Menschen, nicht Unternehmen
- also: Finde deine unternehmensinternen Experten, ermutige sie,

positioniere sie und ihr Wissen, um es mit der Welt zu teilen
- konkret: Medienkompetenztraining, Präsentationstechniken und

umfangreiches Unternehmensbotschafterprogramm

Warum?



Ergebnis













- photo teamwork



HR / BEWERBUNGSMANAGEMENT



FRONTEND - früher



BACKEND - früher



Nach Einführung unseres neuen 
digitalen Bewerbermanagement-
systems: 













- Analyse der Prozesse und Veränderung hin zu digitalem Workflow
- Analyse und Implementierung für Unternehmen passendes

Tool (d.vinci HR Systems)
- Qualifizierungsmaßnahmen Anwender*innen
- Zusammenarbeit innerhalb der Abteilungen (Kommentarfunktion, etc.)

Digitales BEWERBERMANAGEMENT



INTRANET



- Veränderungsprozess hin zu digitalen Workflows
- INTRANET = der digitale Arbeitsplatz
- Wissensplattform
- Informationsplattform
- unternehmensübergreifende Zusammenarbeit

- bald am Start: neues INTRANET mit Wissensplattform

INTRANET



DIGITAL LEADERSHIP



- Führungskräfteentwicklung mit Fokus auf Verbesserung digitaler 
Fähigkeiten (social Media, Medienkompetenz, …)

- mehrere themenbezogene Fachtage
- Sensibilisierung für New Work Konzepte
- Gestaltung von mehreren #Fachtagen

DIGITAL LEADERSHIP



WAS BLEIBT DANACH?

- Unternehmensbotschafter bleiben erhalten, Fortbildungsprogramm wird 
fortgeführt, Weiterentwicklung Richtung onboarding

- Mitarbeiter digitale Prozesse bleibt erhalten --> bereits neue Ziele: Aufbau 
Dokumentenmanagementsystem DMS

- Mitarbeiterin Recruiting leider ausgeschieden, Stelle sollte eigentlich 
langfristig etabliert werden, jetzt neue Personalleitung



LESSON LEARNED

- rückenwind+ = Katalysator / Beschleuniger
- kleines, agiles Team kann viel bewegen
- aber nicht unterschätzen: Aufwand für Antrag, Dokumentation, 

Projektleitung und Vergaben
- à „THANK U“ Auftragsberatungsstelle Sachsen (Vergabe-Gott)
- Projektkommunikation: ob online, intern, social media, beim Mittagessen 

à MA trotzdem: „Was macht ihr da eigentlich?“



Aus einem 40-seitigen Antrag…

… sind echte, greifbare 
Ergebnisse entstanden.





Das Projekt „trafo4 – Transformation hoch vier“ wird im 
Rahmen des „Programms rückenwind+“ durch das 
Bundesministerium für Arbeit und Soziales und den 
Europäischen Sozialfonds gefördert.

Alexander Nuck
Projektleiter ESF-Förderprojekt trafo4
Leiter Unternehmenskommunikation

TEL      (03528) 431-1040
MAIL   a.nuck@kleinwachau.de
WEB    www.kleinwachau.de

Folgen Sie mir auf: Linkedin, xing, facebook, instagram

Epilepsiezentrum Kleinwachau | Wachauer Straße 30 | 01454 Radeberg


