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Ausgangslage 

Die Mitarbeiter_innen der pad gGmbH konnten die inhaltliche Ausrichtung der Maßnahme in einem partizipatorischen 

Prozess beeinflussen. Inhaltlich orientiert sich die Seminarreihe an den Ergebnissen der Mitarbeiter_innen-Befragung, 

der Zukunftswerkstatt sowie der Kick-Off-Veranstaltung.  

Ergebnisse der Qualifizierungsmaßnahme 

Gesundheitskoffer:  

Während des Seminartages erhalten die Teilnehmer_innen Zeit zur Auswahl geeigneter Methoden. Ziel ist die 

Erstellung eines Gesundheitskoffers, welcher im Anschluss an die Qualifizierungsmaßnahme allen Projekten und 

Einrichtungen des Trägers zur Verfügung gestellt wird. Der Gesundheitskoffer gliedert sich in die folgenden 

Themenschwerpunkte: 

  Psychohygiene 

  Gesundheit am Arbeitsplatz 

  Selbst- und Zeitmanagement 

  Stressprävention 

  Konfliktprävention 

 

Gesundheitssensibler Arbeitsplatz: 

Weiterhin fließen die Erkenntnisse aus dieser Maßnahme in die Entwicklung eines Konzepts zum gesundheitssensiblen 

Arbeitsplatz ein. 

Evaluation 

Die Seminarreihe wird in drei Schritten evaluiert: 

 

1. Evaluation des Seminartages 

Dieser Feedbackbogen dient der Beurteilung des einzelnen Veranstaltungstages zu folgenden Themen: 

 Vermittlung der Sachverhalte durch den/die Referent_in 

 Methodik und Organisation des Seminars  

 Positive Anmerkungen sowie Anregungen, Wünsche, Kommentare 

 

2. Evaluation der kompletten Veranstaltungsreihe 

Am letzten Seminartag der Veranstaltungsreihe erfolgt eine Befragung zu folgenden Themen:  

 Einschätzung der Kompetenzerweiterung durch die Maßnahme 

 Motivation der Teilnehmenden, sich nach Abschluss der Seminarreihe weiter mit den Themen zu beschäftigen und 

erlernte Inhalte im Arbeitsalltag anzuwenden 

 Besonders wichtige Themen 

 Organisatorischer Rahmen der Veranstaltung 

 

Optional 

Bei Interesse können die Teilnehmenden einen „Brief an sich selbst“ schreiben. Im Vordergrund stehen Fragen zur 

Seminarreihe wie „Das möchte ich auf keinen Fall vergessen“ oder „Das bleibt mir in guter Erinnerung!“. Der Brief wird 

in einem personalisierten verschlossenen Umschlag aufbewahrt und sechs Monate nach Seminarende, zusammen mit 

dem Evaluationsbogen Teil II, an die Mitarbeiter_innen per Post verschickt. 

 

3. Evaluation des Wissenstransfers ½ Jahr nach Beendigung der Seminarreihe 

Sechs Monate nach Beendigung der Maßnahme erhalten die Teilnehmenden einen Bogen mit Fragen zur 

Übertragbarkeit der Seminarinhalte. Folgende Fragen stehen dabei im Vordergrund:  
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 Einschätzung der Übertragbarkeit / Anwendbarkeit erlernter Inhalte und Methoden im Arbeitsalltag  

 Weitergabe des erworbenen Wissens an Kolleg_innen 

 Veränderungen im persönlichen Arbeitsverhalten  

 Hindernisse und Verbesserungsbedarfe für den Wissenstransfer 

Inhaltliche Schwerpunkte 

1. Seminartag – Psychohygiene 

 Gesund arbeiten – Was gehört dazu? 

 Gelbe, grüne und rote Arbeitsphasen 

 Meine Psyche ist hygienisch, wenn …? 

 Eigene Ressourcen und Resilienzen kennen 

 7 Schlüssel der Resilienz 

 Konzept der Salutogenese 

 Grundbedürfnisse des Menschen (Maslow) 

 Auswahl geeigneter Methoden für den 

Gesundheitskoffer 

 Evaluation – Feedbackbogen zum Seminartag  

 

6. Seminartag – Konfliktmanagement I 

 Brainstorming: Was verbinde ich mit einem Konflikt? 

 Heiße vs. Kalte Konflikte 

 Intrapsychische, Interpsychische Konflikte 

 Grundformen der Persönlichkeit  

 Praxisbeispiel - Konflikte aus dem Alltag 

 Auswahl geeigneter Methoden für den 

Gesundheitskoffer 

 Evaluation – Feedbackbogen zum Seminartag  

 

2. Seminartag – Selbstmanagement 

 Methoden des Zeit – und Selbstmanagement  

 Alltägliche Zeitfresser 

 Einschätzung eigener 

Arbeitsbedingungen/Arbeitsstrukturen 

 Individueller Handlungsplan 

 Auswahl geeigneter Methoden für den 

Gesundheitskoffer 

 Evaluation – Feedbackbogen zum Seminartag  

 

7. Seminartag – Konfliktmanagement II 

 Fragetechniken 

 Tools der Konfliktkommunikation 

 Transaktionsanalyse (E. Berne) 

 Gesprächsmoderation – Phasenmodel 

 Praxisbeispiel - Konflikte aus dem Alltag 

 Theorie der gewaltfreien Kommunikation (Dr. M. 

Rosenberg) 

 Das Harvard Konzept 

 Auswahl geeigneter Methoden für den 

Gesundheitskoffer 

 Evaluation – Feedbackbogen zum Seminartag  

 

3. Seminartag – Stressmanagement 

 Warnsignale des Körpers – körperlich, organisch, 

emotional 

 Check: Stressselbsttest  

 Check: Glas-Energie-Spiel: Wieviel Energie verbrauche 

ich pro Tag für welchen Bereich? 

 Gedankenkarussell stoppen 

 Auswahl geeigneter Methoden für den 

Gesundheitskoffer 

 Evaluation – Feedbackbogen zum Seminartag  

 

8. Seminartag – Zeitmanagement 

 Verschiedene Persönlichkeiten -  Verschiedene 

Arbeitsweisen  

 Check: Zeittorte – Wieviel Zeit widme ich 

unterschiedlichen Bereichen 

 Check: Zeitdiebe im Alltag und individuelle 

Lösungsmöglichkeiten 

 Auswahl geeigneter Methoden für den 

Gesundheitskoffer 

 Evaluation – Feedbackbogen zum Seminartag  

 

4. Seminartag – Gesundheit am Arbeitsplatz I 

 Wie geht es mir heute, hier und jetzt? 

 Rechtliche Grundlagen und allgemeiner Arbeitsschutz 

 Wissen was zu tun ist (Flucht- und Rettungswege, 

Wichtige Rufnummern, Sicherheitskennzeichnung, 

Brandschutz) 

9. Seminartag – Ressourcenmanagement I 

 Kompetenzen ermitteln – Mein fachliches Profil als 

Sozialarbeiter_in (fachlich, sozial, persönlich) 

 Notwendigkeit bestimmter Ressourcen für bestimmte 

Bereiche 

 Aufgaben – Analysieren, Prioritäten setzen, Aufgaben 
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 Arbeitsplatz im Fokus – Was sind ihre Gefährdungen? 

 Belastung und Beanspruchung 

 Gute Arbeit -  Worauf kommt es an? 

 Problem-Analyse-Schema  

 Resilienz stärken 

 Ressourcencheck (persönliche, soziale, materielle, 

institutionelle Ressourcen) 

 Auswahl geeigneter Methoden für den 

Gesundheitskoffer 

 Evaluation – Feedbackbogen zum Seminartag  

 

verteilen 

 Auswahl geeigneter Methoden für den 

Gesundheitskoffer 

 Evaluation – Feedbackbogen zum Seminartag  

 

5. Seminartag – Gesundheit am Arbeitsplatz II  

 Wie geht es mir heute, hier und jetzt? 

 Gesundheitskompetenz – Wissen was gesund ist 

 Gesund essen und trinken 

 Ernährungsprotokoll 

 Bewegung und Sport 

 Rückenfit – Richtiges heben, tragen, sitzen 

 Auswahl geeigneter Methoden für den 

Gesundheitskoffer 

 Evaluation – Feedbackbogen zum Seminartag  

 

10. Seminartag – Ressourcenmanagement II 

 „Meine Erfolgsgeschichte“ – Diese Situation habe ich 

mit meinen Fähigkeiten gemeistert  

 Fremd- und Selbstreflektion zu Kompetenzen und 

Fähigkeiten 

 Auswahl geeigneter Methoden für den 

Gesundheitskoffer 

 Abschließende Evaluation Teil I und „Brief an mich 

selbst“ 

 

Rahmen und Organisation 

Teilnehmerschaft   Fokus: Mitarbeiter_innen aus den verschiedenen Bereichen des Trägers > keine 

Führungskräfte 

Zeitlicher Rahmen  November 2016 – August 2017 

 10 Seminartage von 09:00 – 17:00 Uhr 

Veranstaltungsort  Einrichtung der pad gGmbH 

Struktur der einzelnen 

Veranstaltungen 

 Durchführung der Seminarreihe durch externe Referent_innen  

 

Struktur 

 Input 

 Möglichkeiten zur Selbsterfahrung 

 Diskussion und Auswahl geeigneter Methoden für die Entwicklung eines 

Methodenhandbuchs 

 

 

 

 

 

Anlagen 

 Auszüge aus dem Fotoprotokoll 




















