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Ausgangslage
Die Leitungskrafte der pad gGmbH konnten die inhaltliche AusrichtenddRnahme in einem partizipatorischen

Prozess beeinflussen. Inhaltlich orientiert sich die Seminarigihgen Ergebnissen der Mitarbeiter_innen-Befragung,
der Zukunftswerkstatt sowie der Kick-Off-Veranstaltung.

Ergebnisse der Qualifizierungsmal3nahme

Reader-Fuhrungskrafte:

Im Zuge des Projektes Wir.Leben.Zukunft fanden zwei Fortbildungsreihdie flieitungskréafte des Tragers statt. Um
die Seminarinhalte allen Leitungen des Tragers zuganglich zu maeheten die Schwerpunkithemen der einzelnen
Fortbildungstage zu einem zweiteiligen Reader gebundelt. Zur UntersgitizainLeitungsfragen bietet der Reader
Methoden zu Fuhrungskompetenzen, Gesprachsfiihrung, Konfliktmanagement, Lkhsasp Stressmanagement,
Gesundheit und Teamentwicklung.

Evaluation
Die Seminarreihe wird in drei Schritten evaluiert:

1. Evaluation des Seminartages

Dieser Feedbackbogen dient der Beurteilung des einzelnen Veranstaltungsidgiegenden Themen:
xVermittlung der Sachverhalte durch den/die Referent_in

xMethodik und Organisation des Seminars

x Positive Anmerkungen sowie Anregungen, Winsche, Kommentare

2. Evaluation der kompletten Veranstaltungsreihe

Am letzten Seminartag der Veranstaltungsreihe erfolgt eine Befragung zu folg&éhdemen:

x Einschatzung der Kompetenzerweiterung durch die MalRnahme

X Motivation der Teilnehmenden, sich nach Abschluss der Seminarrathervnit den Themen zu beschéaftigen und
erlernte Inhalte im Arbeitsalltag anzuwenden

xBesonders wichtige Themen

x Organisatorischer Rahmen der Veranstaltung

Optional

Bei Interesse konnen die Teilnehmenden einenE] ( v <] Zschreibes.Nlm Vordergrund stehen Fragen zur
Seminarreihewiec * u, Z§ 1 Z u( !l ]Jv v & oderA GBPo 9 $ u]E ]v Pus Per@&ipfwirdE uvPJI"
in einem personalisierten verschlossenen Umschlag aufbewaltkisechs Monate nach Seminarende, zusammen mit

dem Evaluationsbogen Teil Il, an die Mitarbeiter_innen per Post verschickt.

3. Evaluation des Wissenstransfers % Jahr nach Beendigung der Seminarreihe

Sechs Monate nach Beendigung der Mafnahme erhalten die Teilnelemerthen Bogen mit Fragen zur
Ubertragbarkeit der Seminarinhalte. Folgende Fragen stehen dabei im Vordergrund:

x Einschatzung der Ubertragbarkeit / Anwendbarkeit erlernter Inhalte und MethaaeArbeitsalltag

xWeitergabe des erworbenen Wissens an Kolleg_innen

xVeréanderungen im Fiuhrungsverhalten

xHindernisse und Verbesserungsbedarfe fiir den Wissenstransfer
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Inhaltliche Schwerpunkte

1. Seminartagt Demographie-Bewusstheit &

5. Gesprachsfiihrung mit belasteten Mitarbeiter/innen
lebensphasensensibles Leiten xWas zeichnet eine Belastungssituation aus?
X JveS] P ]Jve dZ u c&°ZEpvPA" xWarnsignale bei  belasteten  Mitarbeiter/inne
xWissens-Input zum Thema erkennen

C> Ve%Z * vV}IE] vS] ES W E-
xDer Blick auf mein eigenes Team unter dem
Blickwinkel der Demographie

xWarnsignale erkennert Zusammenfassung
xGesprachsfihrung - was ist hilfreich/was ist hinderlig
xUbung Gesprachsfilhrungg Sammlung der hilfreiche
Tools
xDialogische Gespréachsfuhrung - Modell
6. Seminartagt Transfersemiar
xMein Starken als
Ressourcenorientiertes Interview
xMein individueller Entwicklungs-/Veranderungsbeda
xVorbereitung der Experimentierphase im Arbeitsalltg

xExkurs: Umgang mit Scheitern und Staunen
Grundhaltung

2. Seminartagt Gesunde Fuhrung, Stressmanagemen{
& Selbstfiirsorge
xt e 5 |8 Z]vs CE & / ]v
&°ZEUVPM
xDas Modell der gesunden Fihrung nach A
Katrin Matyssek
xAkute kérperliche Reaktionen bei Stress
xDie allgemeine menschliche Stressreaktion
dargestellt als Energiekurve
XxWie koénnen wir in stressigen Situationen &
Arbeitsplatz bewusst gegensteuern?
xDie 3 Ebenen der Stresskompetenz Modell n
Prof. Gert Kaluza

3. Seminartagt Die Dimensionen gesunder Fihrung | 7. Seminartagt Praxisseminar
nach Matyssek mit Fokus auf Belastungsreduzierung | xldeenspritze fir die Praxist kollegiale Beratung
und Ressourcenaufbau (Brainstorming & Act-Storming)
xDimensionen gesunder Fiuhrung nach Matyssek xUmsetzungs-Buddies fir die Praxis finden
x Ergebnisse der Arbeitsgruppen zu den Dimensioner| xTransfer LOP bei pad gesarhtdas ist uns besonder
xFokus: Dimension Belastungsreduzierung wichtig
Ressourcenaufbau xMein Selbstverstandnis als Fiihrungskraft
xLebensphasenorientierte und gesunde Fihrung bei
t Das ist uns wichtig
4. Seminartagt Kritisch-konstruktive Kritikkultur
etablieren & Umgang mit Fehlzeiten in kleinen Teams
x Kiritikfreudigkeit - Kreativer Einstieq: Das Kritik-Tier
xNutzen von Feedbackfir Geber/in und Empfanger/in
x Das Johari-FensterGrundlage fir Feedback
xFeedback geben auf Basis der
Kommunikation
xUbung kritisches Feedback geben in Kleingruppg
Empfehlungen fur Feedback-Empféanger/in
xUmgang mit Krankenstand in kleinen TeamsTran
ins Teamt Feedback-Variante

Fuhrungskraft t

gewaltfre
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Rahmen und Organisation

Teilnehmerschatft xFokus: Projekt- und Einrichtungsleitung, Bereichskoordination

Zeitlicher Rahmen xApril t Oktober 2018
X7 Seminartage von 09:0017:00 Uhr

Veranstaltungsorte XGLS Campus Berlin + Alte Feuerwache e.V.

Struktur der einzelner] xDurchfiihrung der Seminarreihe durch zwei externe Referentinnen

Veranstaltungen

Struktur:

xInput

xMéglichkeiten zur Selbsterfahrung

x Ausprobieren von Methoden und Ubungen
Anlagen

xAusziige aus dem Fotoprotokoll
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